۵ م0۵ مت مصص رم فصو همان 


مه( مه 3 ,۱01 ,13 ,۲۷۵۱ 26 ۱ (۶050ظ1//: دحا 
6 1۵56۵10 251-4 :)189 2538-72 :(ممنام)) 198 


00۳۱0-9) 00 ۱۵۷۲5 ۲۵۱۵ ۱۵۵۵ م) ز)1از۸ عظ) عصتامجصصم۳ صز مان م۲6 ۵۴ 10(6 
۷۵۵ ۵۵۵۱۵ ماد 


3 ن0‌حصط انلد۲۷ 

1 ,20قصعصصمک1 ,اهنوا 522 رومعصمتمی لقتهم ۵۶ بانمد۳ ,رعمامتهمه کم اصمصاندمعن1 ررموععآم۳۳ ماهاههووظ۸ 
۵) ۰.22 ۷ :۳۱۵201 

3 تشد »70۳ 

.2 مصهتطع1 گم تفه ندنا ماصمصمع‌مصه]۱ ۶ه ولنمد۳ ,معصمتمک صمتامصهمکص فص مع0ع7۱ مک ۵۶ صمل‌نگ. ,قاط 
62۰ 1400 .7.22171 :تفص .(مطاسنم عصت‌ممووعجمت) 


2023-06-1 :50ات۳۱ 2023-06-7 :۸66۵0۲60 2022-10-3 :16۷1860 2022-08-1 :1۹601۷60 
5 ۳۵۱۵6 )16۵0 ما واناااه معط عمتامصوم۳ صا پدمجتمانا ۲162 ۲ه مام۴ .(2023) 7 ,۸2121 ۶ ,۷۰ ,نداد خصمتاماتت 
:1 .125-142 ,(13)1 ,6و۵ عمممژم صمتافصصمص؟ فصه همان ,۱۵06۲ صمتاقاوظ امتتامناطگ ۸ :0۵14-19 و۵ 

(1-0) ۱ 09 


۹ 

معط ؟ه مصم وج ۱۳00۷۵ و1 معهموزل 0۵۷1-19 ما 0۲ ۱۵۳۷5 م2 ]06060 ما اتاژحاه مط 1 ءصمتام 1۱۸۳۵0 
۵ مدا ومشناوم: طمنط< رطالقعط صرح وم ملق ط1 عصنلعع0 طا وععهع لهتاصمتلص کومصط 
5 276 معط 0ص رعفهع01 دبامتم‌عصهل فنط) ۶ه وسعه مطا طز لمع ما ملممعم ۵۶ ٩02162165‏ 220 
عمط عصتاده‌ی ها ۱610 ونطا صز ما۶۵ ه رهام صه برمحتمانا طالمع۳۱ .باجح فتطا مصاهمتمرحص ‏ 1۳۷۵1۷۵۵ 
,1۳0۵1101 عصنل‌مداوملجه مه عصت‌مم)وملصا رولاتاه عصتلهع۱ رحمتامصمنصا وععععع ما زانازماه 
۶ 00۲۵096 عط) ]۲۵۵ .نزمه ممتاقصمگص مصتونه فصح فصمتفتهع0 عص‌لقدط راز ممتامتالهبه 
ما وتانطاه عطا عصزمتموصا ما رمح‌ماتاً الععط ۵۶ مامد قطا مهع‌تاوع7ص1 م1 عا وتتاد تصموعتم فطا 
مهم مک ۵۶ توه نا ت22 ۶ ماممل‌تتاو مط عجمصصع 0۵۷10-19 ۵۲ و۵۷ م12 ۲۵۵02۳26 
۷ 09192 آا0 60رهم ۷2۵ طمنطه رعصه0 لمتاممج جح ۵۲ ود حم‌تهعوم۲ وتط ۲ :و1۷۱۵)0۵00108۵ 
قعنطا 0۶ ممتهلداممم لدعتاعتاهاه م1 .طمهمممومج ممتاجاهممع۷تانزموع0 ه دز 0مصامظ 
8 5۵1660160 ۷۷۵۲۵ 0600۱6 371 4صه (ماو0ع0 10570) ۲ازوه نا مق ۵۲ ماصملتاه ۵ ماوتفدمم 
لقع عط مصتصقی م۵ لته مز ,مصامجط مصتامرصعه صمهمهر ممتلتاجتای رها قم‌جاصمصه مام‌صهه 
12۷016 م۷۲۵۵۵761) م۲تقصصمتاممیان «محتماتا طالقفط 0تمصفاه مطه رفعممهبته ۵ فتماه «محها1[ 
2/18 ,266698) فاصمممم‌جومن 5 مصتل‌بامصا (2014 وله اه تلححاظ راتلع‌صمطهل بصتمه رتصمطافط‌لف۴ 
(جمتاحصصماصاً طالعمعط ۵۶ ممهعناموه مه رعوصلمصصممتفتمع0 رصمتاقله7ه رحمتعصمطه‌مصمی رولااه 
فص مگ 0۵10-19 ۶ وههمد ملع ۵۶ ممتانجع0عع مطا متتافحعصط ما تعلترن. صز م۵ونا ۱۷۵6 
0 0۵۷1-19 0۲ ۱605 2168 ۲۵۵022۵ 0 بچاتلزطاه مطا رتمطم‌ندعوع: مطا بدها مقر متمصممتاوعتان 
مطا 0۴ ها عطا عصت2ع1 ,مم‌عنامو عطا عصل0عطع) اصمجصماداه ضا۳ا معط ۵۶ فاممممم‌صم 8 عمط م۵ 
,۹0116065 مناد مط) عصتآمعطه رمتمما مط ۵ قعمعنامو تمطان 0۲ اصمصهعع2 مط) عصت0عطه ر۵۷/5ظ 
عصنلز270 روعه مطا ۵۶ ووعصعتامتععو زو رمحصباط مط ممصتآمعطم با عصتعفطاه معمععجا دمص مط) عصتآمعطه 
وم عطا ۶ه باتل‌نله۷ 1۳6 .2021 صا 60و جمع 2۷۵ظ (ف)فتاهتهعمه عصتامه مه وعملهنازهعم [ظ2۵۲50 
۷ 4مصومن مفله موه دنه مطا مه موه اه ممتانمومم وها ممصگصمن ‏ قه۲۷ 
تور 0ج مصتاصت‌نقمط رصم12 06 270صفاه رصعفعط) 90۳10)1۷۵ع0 20 بادم ماه و عمجم 
موه جمنه مه اممتمتیگهم ممتاقاه‌م وصمووعظ) ومتافتاهاه لمتاصمه‌کصا فصه (ومباه۲۷ 
و مخ له ففوظو عصتعها وعصتص مطا 2272 م) 8640 ۳/۵۵ (عصتام2۵0 

صقط) تمطاعنط ور «مج‌ماتا لقع عتصمل‌بتاه مطا فص 7۵0«مو طامتهعوع مطا ۵۶ ولناعع1 م1 :و6ااوع1 
۵ (3.26) 00۵۷14-19 0۴ ۵۷۷5 م11 ۲۵۵۵۵82۵ ما اتلاناه معط هه (3.80) متاله۷ ععهتع2۷ عظ 
۰۵ ۸ 18 ۱۳6۲6 )2 7۵0«مطو فعصتهصظ معط ,موه 1۵7۵1 مههععبه قطا صقطا تمطونط واه 


)(9 

کجمصصصطمن) 0۲۵2۷۵ عطا ۵۶ عصصیع فص عمل‌صیها 0ماباطاتتاعتک مامنایة 5وععع2 جوم هه و وظ1 .(212120۲)5 ۲۱۸۵ 22()) ۱33559 9 
عط وه عصم1 و2 محصبانک‌عصه مجح ص صمتامنل هزور۱ 4صه مصمتاباماتتاعتل بویا مامتا فنص ماتصوم حمنطه ,4:0۵ ۳۷ 00) ممتاباطاتااظ 
۰ عطا ۵۶ وتمطابيه عطه حصمی 4عتنباوع: ما ممتععتصمم لا .ماه 278 عععتامو هه ماه لفصتعتنه 


شوه انوا سا ۲۳۲ نقش سواد سلامت فز ارتقای توانایی تشخیص اخبار:: ۱۲۶ 


0 ,محعات1 المع مج 0۵۷1-19 ۵۲ ۵۳۷5 ۲21 ]ععاع ما زاتلزطاه مطا جمعساع وتطعجمتاهام۳ 
طچجم ج ۳ 0۵14-19 ۵۲ دمص ملع عنم ما اتاتطاه معط جوم عم صه فقط مدمعاتا طالقعط 
۶ صعمجمم‌صمی مط ۵۵ 0.85 0۲ )همه طلهم ه از زمحتمانا لقع ,معلظ .0.33 0۶ )هه 
2 ۷۱ ها ومد عصمتلده ۴ آممومم‌مومی معط و۵ 0.77 ۵۲ صمزمزرگمم طوم ه طز ,۲۵۷1۵۳ م90۲6 
۵ ما50 تقطاه ۵۲ اممجدمعتعه مطا هصتصتصمن ۵۲ آممومم‌جمی مطا وم 0.89 ۵۶ )همه طلوم 
۶ 00۲۵۵5 مطا عصتاهعتاد6 1۳۷ اممممم‌صصمن فص مم 0.87 ۵ )صمل‌گلهمه طادم ه ط۳1 باهعزداناه عطا 
5 36 عملامعده ۵۲ اجمممم‌مم مطا وه امع]ع صح فقط 0۰70 ۵۶ )مممت1هم6 طلهم ه از ۵۲۲وتاو 
مد مطا عصتمتلهنه ۵۲ اصممممرصصمی مطا وم ۵0.59 ۵۶ )صمزمت]گومه طلوم ه طز با عصتتقطه ممتعه 
عصنلز270 ۵۶ اممممم‌صمی فطا ی 0.73 ۵۶ تراهم وم ج از 4صه ,ومد مطا ۵۶ وومصوتام‌ننهو ۵ 
عماوج ۵۶ آممجومموصصمی فط مم 61601 مظ 20 16 غباظ .عممنلا و0۳ لقمموتهم 

اوعد جمعه وتطمممتاهاه؟ نامع 0ج 00510۷۵ 2 15 معط کقطا عمتیمهتومم صمتفتلممن) 
صرح عصندتهه ,0۵۷1-19 ۵۶ و2ع15 عمط 60 ۲612060 و۵ظ م2 م2نصع۵0ع: ما «0تادصاه عط 0ص «مهتع)11 
0 0۲۳06۲ طا ماصعمتاه ۵ پمحتعا طالوعط مصا وبمعموحصا مه مها ۵۵ 0تامطو قععنافجعصه 2۵0689527 
21 معط ۵۶ قصصصعها طا رمداظ .عون فط ۵۶ وسمط ملق عطتمنمع۵عع ۵۶ فالاه عطا 1۳00۲0۷۵ 
فص راتووعععظ 2 مه مهوت ق۵۲08 عط ۵۶ وسعمط ملق عصتاهعاع ۵۶ مممامامتص فطع ۵۶ ممظه]1۳0001 
1 ممتصتصصعاع0 فلا رالقزمعووه 20 رعفهمولل وتطا م] ۲612160 ٩0۲6۵20 0۶ 12160 ۱60٩‏ عصا ماه 27090 
۶ 26065510۷ مطا ما صمتاصمتاه ۱0۲۵ ر02 0 ۵0855210 و 14 رطالهعط وعامممم 0۶ ممتاهعا0۲0 مط ه0 
۸ ۵0 ۵۵266 عظ) ماع صقه فاصمحصصعب۵م رلتهعع۲ ونط صد رتولفنامبهان بنهم وه 10بامطو ]1 ممتود 
۷ ,500100۷ عط) ۵۶ وملمتامم امممتاهمتا0ع 20 موم رهتعظ عصتامم20 ها قاممعص معط 0 
مه وملنه/1۱0 الوه نا روولظ .و۲مصصب مفقطا توها 0عصصتقط اومحظر متج عقط) ومنامتع ممتاهلناممم مطا مه 
۷ ۵210 مامعملباه ۷۵ممرصا مج متهمله مه عماجم طالفعظ بتقه نصا مطا اه ماقعهوممم 
وه ماو ومعا۲۵80 مه290۲00۲1 قناملنه۷ 0۲۵۵276 220 داهن فصتصته0 0۳2226 200 مدع 200 
۲ :067۷7 121 عط10600۴1 ۵۶ 11610 مط مد دمتصامرهتع 110 ۵۶ یم ما ما دومن 0ج وممتتطمره 
,101۷10121 عط 10۶ عمصه)ع0حصص1 ما عمتع0نقهمه رععملهتعط 1 ,فامم0نقاه ما مصفطا ووممرم 24 ق۵۲0۵ 
224 «امهتا0ع2 ما فصهام فتاه نام تیه م) ۱66695217 و1 14 رقمعصصصههع عصا همه 900160 
,1۳01۷100216 عصا م) 0۲0۷1060 تج ومع مط) عقطا 50 ,اتمه متا ما 55ععع2 ۵۶ فعمتفصمصصتل مطً مهع۲ 
م00 طا 0عتاممه و ۷11 طمتهعوع فتطا ۵۶ فلناوعر م1 اصمحصصهزهع فطع قصه 900160 
٩00121 ۰‏ مه ۵2 رطئلهع۲ ۵۶ ممعتصتا مطا رعاهمطامی 4صه ومالوه۲نمصه ۵۶ فصطه۲ع2۳0۵ 
۵227 ,الاو رجمتاعاهنز دسعآ م۲2 رمجتمان] ۳۱۵۵1۵۵ ,0۵۷14-۰19 6۲۱۷۵۸۲۵6۰ 


۷ پژوهش‌نامه کتابداری و اطلاع رسانی دانشگاه فردوسی مشهد دوره ۰۱۲ شماره ۰۱ سال ۱۴۰۲ 


۳ پژوهش نامه کتابداری و اطلاع رسانی 


مقاله پژوهشی ک ۵6 یا (ع105ط//:کج)اط دسترسی آزاد 


نقش سواد سلامت در ارتقای توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹: مدل معادلات ساختاری 
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چکیده 


مقدمه: هدف این پژوهش بررسی نقش سواد سلامت در ارتقای توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ در بین دانشجویان 
دانشگاه رازی است. 

روش‌شناسی: این پژوهش از نوع کاربردی است که به روش پیمایشی با رویکرد توصیفی همبستگی انجام شده است. جامعه 
آماری این پژوهش را دانشجویان دانشگاه رازی کرمانشاه تشکیل می‌دهند (۱۰۵۷۰ نفر) که به روش نمونه گیری تصادفی 
طبقه‌ای نسبی ۳۷۱ نفر به‌عنوان اعضای نمونه انتخاب شدند. جهت گردآوری داده‌ها از پرسشنامه استاندارد سواد سلامت و 
پرسشنامه محقق‌ساخته توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ بر اساس بیانیه ایفلا (۲۰۲۱) استفاده شده است. روایی ابزارها 
با نظر متخصصان و پایایی نیز با آزمون آلفای کرونباخ تأیید گردید. 

یافته‌ها: نتایج نشان داد که سطح سواد سلامت دانشجویان بالاتر از مقدار متوسط (۳/۸۰) و توانایی تشخیص اخبار جعلی 
کووید۱۹ (۳/۲۶) دانشجویان نیز اندکی بالاتر از سطح متوسط است. همچنین بین میزان توانایی تشخیص اخبار جعلی 
کووید۱۹ و سواد سلامت رابطه مثبتی وجود دارد و سواد سلامت با ضریب مسیر ۰/۲۳ بر متغیر توانایی تشخیص اخبار جعلی 
کووید۱۹ تأثیر دارد. 

نتیجه‌گیری: با توجه به اينکه بین سواد سلامت و توانایی تشخیص اخبار جعلی مرتبط با بیماری کووید۱۹ رابطه مثبت وجود 
دارد» باید آموزش و اقدامات لازم در جهت ارتقای سواد سلامت دانشجویان صورت گیرد تا بتوان به ارتقا مهارت‌های تشخیص 
اخبار جعلی بیماری کووید۱۹ دانشجویان کمک نمود. نتایج این پژوهش می‌تواند در برنامه‌ریزی‌های آموزشی دانشگاه‌ها 
مورداستفاده قرار گیرد. 

کلیدواژه‌ها: کووید ۰۱۹ سواد سلامت. تشخیص اخبار جعلیء دانشجویان. دانشگاه رازی. 


که تاره مسا 1۳۳۲ نقش سواد سلامث در ارتفای توانایی تشتخیص اخبارد. ۱۳۸۰ 


مقدمه 

انتشار گسترده «اخبار جعلی». خبرهایی که عامدانه. مغرضانه و به‌صورت سازمانی و حرفه‌ای اغلب 
تهدیدات مهم رسانه‌ای در جوامع امروز تبدیل شده است 2019 ,.21 8 02 ویروس کووید ۱۹ این 
روزها به‌خاطر ترس و نگرانی بسیاری که به وجود آورده. تیتر خبری داغ رسانه‌ها و شبکه‌های اجتماعی 
شده است. 

در نتیجه. تیراژ رو به رشد شایعات در مورد عفونت افزایش یافت و همه‌گیری دوم ایجاد شد. انتشار 
هیام تاش ههانین اش یی ای کی ایا مسا ای فا ها 
سازمان جهانی بهداشت در مصاحبه‌ای با تلویزیون سی‌آن‌ان " در مورد شیوع کووید۱۹ اظهار کرد که بر 
(2020 .لح ]6 2102701)). 
اطلاعات از طریق اینترنت و شبکه‌های اجتماعی را شناخته و معرفی نمود. او تأکید کرد بسیاری از 


اطلاعاتی که در اینترنت و شبکه‌های اجتماعی توصیف می‌شوند. برخلاف شواهد موجود در منابع موثق 
هستند (2020 رطع 22۷ 22160۷). 

در مطالعه‌ای علمی در گزارش اخبار دیجیتال سال ۰۲۰۱۹ ۵۵ درصد پاسخگویان در ۲۸ کشور 
جهان» نگران توانایی در تفکیک اخبار واقعی و جعلی در اینترنت بودند (2022 ,۴2۵/0 همچنین. 
پژوهش‌های قبلی نشان می‌دهد که اطلاعات غلط می‌تواند اضطراب افراد را تقویت کند (2006 ,10۷715 
و يا منجر به تصمیمات ضعیف مربوط به سلامت شود (2017 ,0601710۷0 ک ۵11606). به همین خاطر 
محققان خاطرنشان کرده‌اند که مدیریت پاسخ به همه‌گیری کووید۱۹ نیازمند بهره‌گیری از بینش‌های 
علوم اجتماعی و رفتاری, به‌ویژه در رابطه با مداخلات غیرداروبی و حاوی انتشار اطلاعات نادرست است 
(ر بطهعاعظ ۳۱۸06۲5226 :2020 مطمفتصا عک طاتص ۲۷۳۷۱۱۵۵-۵ باعع۳ظ روته111 ۵۵ بصتاه]۱۷ بتاموعر[ 


10000169 ,2012۲0 ,۱08210 رتع101ظ باه27ظ م2 ۷ :2020 وله )6 ۳۵۱ محصطاقظ رعتعافمتاه رصتط‌صع رز 
(2020 ,.2 )6 صعصن؟ ع۲ جد۷)ص منت :2020 .لح ]6 272)). با توجه به این مهم که نحوه نگرش 
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۹ پژوهش‌نامه کتابداری و اطلاع رسانی» دانشگاه فردوسی مشهد دوره ۱۲ شماره ۰۱ سال ۱۴۰۲ 


افراد در عمل نحوه عملکردشان را کنترل می‌کند (2022 رتصماعه3» افزايش سواد و توانایی افراد برای 
انجام اقدامات مناسب و دقیقء نقشی حیاتی را در مدیریت بحران ایفا می کند. در این جهت برخی محققان 
شش راه اصلی را برای مقابله با اطلاعات نادرست مرتبط با کووید۱۹ پیشنهاد کردند: (۱) انتشار اطلاعات 
قابل‌اعتماد؛ (۲) بررسی اطلاعات نادرست و رد کردن آن؛ (۲) افزايش سواد سلامت کاربران رسانه‌های 
اجتماعی؛ (۴) به‌طور کلی نظارت رسمی بر رسانه‌ها؛ (۵) معرفی سیاست‌ها و مقررات برای رسانه‌های 
اجتماعی؛ (۶) افزایش پژوهش‌ها در مورد موضوع ( ,ه[02116 ,معنطادعصع0هطه‌عصه 1 :2020 ,طمقطهمو بر 
(2021 ,بلج اه مند‌ها02)) صاً 61060 :2020 وله )6 م0علقگ 02۳012 رمصتاومع۸ 1۱۳۰ تقاط رصوروتاع آ). 


جعلی کووید۱۹ مشخص کرد که در جدول (۱) آمده است. 


موّلفه امهارت 
: 1 سس بررسی توافق دیگر منابع در ۲ هب 
بررسی منبع خواندن متن خبر ۱ بررسی منابع پشتیبان 
مورد موصوع 
ِ آیا سایت‌های دیگر اید لینک‌ها کلیک کنید 
نویسنده آن کیست؟ عناوین خبری می‌توانند مر ِ ِِِ ِ ۱ ن 
۱ ۱1 خبر را گزارش می‌کنند؟ با منابع رسمی را بررسی 
اعتبار و مرتبط بودن دروغ باشند. تلاش کنید ۱ 
به چه منابعی استناد کنید. تعیین کنید که ایا از 
ضوع را مشنخص کنید داستان چیست؟ ۱ 
موصوع را ِ کل ان ی ِ ها 
م ی کنند؟ داستان پشتیبانی می‌کنند. 
بررسی خبر قبل از به | بررسی طنز یا جدی بودن ی ۳ 
- 0 ۳ دوری از تعصبات شخصی پرسش از متخصصین 
اشتراک گذاری آن یز 
هعاشا قای زا | کیره عض., | اعفادات نا نگ ن‌های شوه | ایک که وان وتا 
کف جک تور هفایق بة تشه ین اهگ ط ما ماهر ی کی تمرم راید | )تا تن یرت که 
اشتراک نگذارید باشد. برای اطمینان از در قضاوت شما تأثیر از سایت منیع زسمیی مانند 
منبع تحقیق کنید. بگذارد. * استفاده کنید. 


چک‌لیست مفید دیگری برای ارزیابی اطلاعات توسط متخصصان «کتابخانه مریم دانشگاه کالیفرنیا» 
در شهر «چیکو» برای تعیین قابلیت اطمینان منبع اطلاعات 0۵۵۳3 (زمان» ارتباط. اعتباره صحت و 
هدف) ایجاد شده است (2020 ب,تلاقظ ک صععدل. 


(عصمتاباتاعصا هه عصمتاهژهمووه مقتطاناً ۵۶ ممتاهع0ع لقممتاحصماصا مطا) شا1۳ :1 
صمه2نصهع0۳ 621 ۷۵۲۱۵ 2۰ 
6 24 رمهتتام26 رواتتمطاتنه رعمصه ۲۵018 ,پرمصمتتتام .3 


دوره ۰۱۳ شماره ۱ ۰سال ۱۴۰۲ نقش سواد سلامت در ارتقای توانایی تشخیص اخبار.. ۱۳۰ 


قرار گرفتن در معرض پیام‌های جعلی از این شاخص‌ها استفاده کرده تا صحت پیام‌ها ر تشخیص دهند. 
چراکه شهروندان برخوردار از تشخیص اخبار جعلی. در برابر اخبار جعلی. آسیب‌پذیری کمتری دارند. 
اخباری را که به‌منظور تأثیرگذاری پر آنها طراحی و ارسال شده در سطوح مختلف مورد شناسایی قرار 
می‌دهند و قادر خواهند بود آگاهی بیشتری در مواجهه با آنان داشته باشند. در واقع آنچه اهمیت پرداختن 
میزان این نفوذ و تأثیرگذاری در طیفی از کم تا زیاد متغیر است. هرچه مخاطبان. از دانش و توانایی 
تشخیص اخبار جعلی بیشتری برخوردار باشند تأثیرات منفی کم‌تر و هرچه از توانایی تشخیص اخبار 
جعلی کمتری برخوردار باشد تأثیرات منفی بیشتری می‌پذیرند. بدیهی است کسی که قابلیت تشخیص 
اخبار جعلی را داشته باشد بهتر می‌تواند به اين درک برسد (2022 ,۱۷۲0۲۵01 ک ۸2121 

در این راستاء یکی از عوامل اساسی که می‌تواند بر ارتقا توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید ۱۹ 
افراد تأثیرگذار باشد میزان سواد سلامت است و برخی از مطالعات ( > ۸۰۳2/1121 :2020 .له اه حمتل۸ 


0 ,21 ]6 ما0 :2021 یلع 6 تصعمم۱۷]۵ :2020 رتتام62220۳0) بد تأثیر سواد سلامت بر توانایی 
تشخیص اخبار جعلی تأکید کرده‌اند و بیان می‌کنند که برای تشخیص اخبار جعلی لازم است مخاطبان 
سواد سلامت خود را ارتقا دهند. سواد سلامت باعث می‌شود. مخاطب توانایی راستی‌آزمایی اخبار را به 
دست آورد. 

زارکادولاس. پلزنت و گریر! (۲۰۰۵) سواد سلامت را اين‌گونه تعریف می‌کنند: ظرفیت افراد برای 
کسب. پردازش و درک اطلاعات و خدمات بهداشتی پایه موردنیاز برای تصمیمگیری‌های مناسب بهداشتی 
(2017 ,.لة ۶ نطدحاته) ما 0عاله). به‌طور کلی. سواد سلامت به‌عنوان انگیزه. دانش و شایستگی 
مورداستفاده برای دسترسیء درک ارزیابی و به‌کارگیری اطلاعات بهداشتی و تصمیم‌گیری‌های مرتبط با 
سلامت تعریف می‌شود (2012 ,.[2 61 80۲60560). با توجه به مفهوم گسترده و پیچیده سواد سلامت 
تعاریف گوناگونی از آن ارائه شده است؛ که این تعاریف به‌رغم برخی تفاوت‌ها در محتواء کم‌وبیش از 
چهارچوب یکسانی تبعیت نموده و بیشتر بر «مهارت خواندن. امکان دسترسی. فهم. ارزیابی و قضاوت. 
تصمیم‌گیری» و عملکرد در خصوص اطلاعات پزشکی و سلامت» تکیه دارند (2018 ,تلط2ح0۷28. 

بنابراین انتظار می‌رود افرادی که دارای سواد سلامت کافی باشند. در تشخیص اخبار جعلی 
کووید۱۹ نیز بهتر از سایرین عمل نمایند؛ در بررسی منبع خبرء خواندن متن خبر بررسی توافق دیگر 
منابع در مورد موضوع. بررسی منابع پشتیبان. بررسی خبر قبل از به اشتراک‌گذاری آن» بررسی طنز یا 
جدی بودن خبر, دوری از تعصبات شخصی و پرسش از متخصصین عملکرد بهتری را نشان دهند. 


1 ع ]3۱6۵۵۵۳ ,فها77062000 .1 


۱ پژوهش‌نامه کتابداری و اطلاع رسانی. دانشگاه فردوسی مشهد دوره ۰۱۲ شماره ۰۱ سال ۱۴۰۲ 


همچنین نگاهی مجدد به تعریف سواد سلامت و مهارت‌های تشخیص اخبار جعلی نیز نشان می‌دهد. 
تأکید هر دو بر مفهوم اطلاعات و مهارت‌های موردنیاز برای استفاده از اطلاعات است. این مسئله نیز 
ارتباط این دو متغیر را با هم نشان می‌دهد. ازاین‌روه بررسی وضعیت این دو متغیر و رابطه بین آنها در 
دانشجویان دانشگاه رازی موردتوجه این پژوهش قرار گرفت. شناخت وضعیت توانایی تشخیص اخبار 
جعلی کووید ۱۹ دانشجویان می‌تواند به دست‌اندر کاران این حوزه در برنامه‌ریزی‌های لازم برای حل 
آموزش‌های خدمات اطلاع‌رسانی کمک نماید. از جمله این برنامه‌ها باید افزايش سواد سلامت و نیز توانایی 
تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ دانشجویان باشد. 


در حوزه اخبار جعلی بیماری کووید ۰۱۹ پژوهشگران پژوهش‌های متعددی را پیرامون این موضوع در 
داخل کشور انجام داده‌اند که می‌توان به پژوهش‌های کی‌نزاد و9 زنگی‌آبادی ۱ (۲۰۲۰). سیف سیف و9 
بروجردی " (۲۰۲۰) و زارع گاوگانی " (۲۰۲۰) اشاره کرد. اما با بررسی متون و مطالعات گذشته و با تمام 
تلاشی که محقق به‌عمل آورده است منابع زیادی که به مطالعه و بررسی ارتباط يا تأثیر سواد سلامت بر 
توانایی تشخیص اخبار جعلی بیماری کووید ۱۹ در داخل ایران باشد. یافت نشد و تنها در پژوهش اشرفی‌ریزی 
تنوع در میزان سواد اطلاعات سلامت مردم را به‌عنوان یکی از چالش‌های تأثیرگذار مطرح کردند. در خارج 
از ایران نیز تعداد این آثار محدود است که در ادامه به مرتبط‌ترین و مهمترین آنها اشاره می‌شود: 
(۲۰۲۰) در نظرسنجی آنلاینی نشان داد که افراد ۱۶ سال به بالایی که سواد سلامت کمتری داشتند. در 
مورد ویروس کووید ۱۹ بیشتر دچار سردرگمی و گیجی شدند. الیاس و همکاران ۲ (۲۰۲۰) با تجزیه‌وتحلیل 
ادبیات اسناد منتشرشده در پایگاه اسکوپوس" به‌تحلیل پژوهش‌های مرتبط با اخبار جعلی در مورد 
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که ارهز رال ۳۳۹ قم ی اقا مش ار تاش قواناتب یی ارم 1۳ 


(۲۰۲۱) به مشکلات مربوط به انتشار اطلاعات غلط کووید۱۹. آثار مخرب آن و ارتباط پیچیده آن با سواد 
سلامت دیجیتال و همجنین راهکارهای اصلی. روش‌ها و خدمات قابل‌استفاده برای تشخیص و جلوگیری 
کردنت که هی افتایشی شطه ترش واکسی کووه بایغ قابلیت افراض راد خی ابا لین 
همکاران. ۲۰۳۰ اوکان 9 همکاران. ۲۰۳۰+ الیاس و همکاران. ۳۰۳۰ در حوزه سواد سلامت 9 اخبار جعلی 
در خارج از کشور به تأثیر این سواد بر قدرت تشخیص اخبار جعلی افراد تأکید کرده‌اند؛ اما در داخل کشور 
مطالعه‌ای یافت نشد. بنابراین از آنجا که تاکنون پژوهشی مبتنی بر بررسی رابطه بین سواد سلامت و توانایی 
تشخیص اخبار جعلی بیماری کووید۱۹ در میان دانشجویان صورت نگرفته است. لذاء پژوهش حاضر درصدد 
است به بررسی این موضوع در بین دانشجویان دانشگاه رازی بپردازد و9 با ارائه راهکارهایی در این زمینه 
باعث شود دانشجویان به سطح مطلوبی از توانایی تشخیص اخبار جعلی بیماری کووید۱۹ دست پابند. 


روش پژوهش 
پژوهش حاضر از نوع کاربردی است. گردآوری اطلاعات آن به روش پیمایشی انجام شده و از حیث 
روش تحقیق از نوع توصیفی همبستگی است. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل دانشجویان دانشگاه 
زاخش ناه دی لول ال رنه ۱۵۵ فسوی که سردآشاس دول 
مورگان ۳۷۱ نفر از طربق روش نمونه‌گیری تصادفی طبقه‌ای نسبی به‌عنوان نمونه انتخاب شدند. مراحل 
انجام نمونه‌گیری این پژوهش به شرح زیر بود: 
۱. در مرحله اول دانشجویان بر اساس ۱۲ دانشکده محل تحصیل و همچنین ۲ مقطع تحصیلی آنها 
طبقه‌بندی شده و توزیع افراد جامعه در بین هر یک از طبقه‌ها مشخص گردید. 
۲ سپس نسبت درصد و سهم هر یک از طبقه‌ها در کل جمعیت جامعه محاسبه شد. 
۳ با توجه به سهم هر طبقه در جامعه. نسبت و سهم آن طبقه در افراد نمونه نیز معین گردید. 
۴ در آخرین مرحله با استفاده از روش نمونه‌گیری تصادفی ساده. تعداد افراد نمونه هر طبقه از بین 
کل هماخ طبقه انتخاني شق: 
به‌منظور بررسی ارتباط بین سواد سلامت و توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ از پرسشنامه سواد 
سلامت (2014 ,.21 61 0۷۲00122611 در ۵ مولفه (دسترسی. مهارت خواندن درک‌وفهم. ارزیابی. تصمیم گیری 
و به کارگیری اطلاعات سلامت) و ۲۳ سوژال و همچنین پرسشنامه محقق‌ساخته توانایی تشخیص اخبار 


۳ پژوهش‌نامه کتابداری و اطلاع رسانی» دانشگاه فردوسی مشهد فووه ۲اه سا ۱۳۳۲۰ 


جعلی کووید۱۹ که با استفاده از پرسشنامه توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ بر اساس ۸ مولفه (بررسی 
منبع» خواندن متن خبرء بررسی توافق دیگر منابع در مورد موضوع» بررسی منابع پشتیبان» بررسی خبر قبل 
که ایفلا در سال ۲۰۲۱ به‌عنوان توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ مطرح کرده است. در ۲۴ سوال 
طراحی شد. سوالات بر اساس مقیاس ۵ ارزشی لیکرت از خیلی زیاد تا خیلی کم ارزش گذاری گردید. بیشت 
پرسشنامه‌ها به‌دلیل وجود بیماری کووید۱۹ به‌صورت آنلاین در شبکه‌های اجتماعی توزیع شد و تعدادی 
نیز با مراجعه مستقیم در اختیار دانشجویان قرار داده شد. در نهایت طبق تعداد نمونه پژوهش ۲۷۲۱ 
پرسشنامه تکمیل گردید. به‌منظور بررسی روایی محتوای پرسشنامه‌ها از نظرات چند تن از صاحب‌نظران 
علم اطلاعات 9 دانش‌شناسی استفاده شد. برای ز< سنجشر پایایی پر سشنامه‌ها از روش آلفای کرونباخ! استفاده 
شد. ضریب آلفای کرونباخ متغیر سواد سلامت ۰/۹۵ و متغیر توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹. ۰/۹۲ 
به دست آمد که نشانگر قابلیت اعتماد بالای ابزار پژوهش است. جهت تجزیه‌وتحلیل یافته‌ها از آمار توصیفی 

(میانگین. انحراف معیاره بیشترین و کمترین مقدار) و آمار استنباطی (ضریب همبستگی پیرسون " و 
مدل‌یابی معادلات ساختاری) با استفاده از نرم‌افزار ان ی اسان ۲ و9 ایموس ۳ استفاده شد. 


یافته‌های پژوهش 
جدول (۲) توزیع فراوانی متغیرهای جمعیت‌شناختی دانشجویان را نشان می‌دهد. 
جدول ۲. توزیع فراوانی متغیرهای جمعیت‌شناختی 


متغیر گروه فراوانی درصد 
تس ۳۶۷ ۷۲ 
نت مرد ۱۰۴ ۲۸ 
۱ ۱۶۲ ۴۳۷ 
متام تخضیان کارشانی ازشه ۱۷۴ ۴۳۶۸۹ 
کنر ۳۵ ۹۴ 
۸ تا ۲۳ سال ۱۳۷ ۳۳/۴ 
2 تا ۲٩‏ سال ۱۳۳ ۳۵/۸ 
۰ تا ۳۵ سال ۴ ۱۴۶ 
ی ۳۳ ۱/۶ 
وا ۲۰ ۴ 


همه و طمح‌طاجمن .1 

اصمن‌تالهمه ممناقاه‌مع صموصععم .2 
5 .3 

4 5 


که ار ۱ رال 1۳۳۳ تون اف متفر ارققای قاتا تفص شیاین ۱۳۱۴ 


(۲۸ درصد) از پاسخگویان مرد بودند. (۴۳/۷ درصد) از جامعه پژوهش دارای تحصیلات کارشناسی. (۴۶/۹ 
درصد) تحصیلات کارشناسی ارشد و (۹/۴ درصد) دارای تحصیلات دکتری بودند. همچنین بیشترین 


فراوانی سن مربوط به دانشجویانی با محد‌وده سنی ۴ :ا ۲٩۹‏ سال بود. 


جدول (۳) آماره‌های توصیفی متغیر سواد سلامت را نشان می‌دهد. 
جدول ۳. آماره‌های توصیفی متغیر سواد سلامت 

متغیر میانگین از ۵ میانگین انحراف معیار بیشترین کمترین 
دسترسی ۳/۹۲ ۱۵-۳۹۱ ۳/۰۸ ۳۰ ۴ 
ات وم ۳/۹۰ ۱۳۲ ۴۳۵ ۳۰ ۶ 
درک نم ۴۶ ۲۸/۴۸ ۴۳۷۲ ۳۵ ۷ 
ارزیابی ۳۷۹ ۱۵/۱۸ ۳/۸۶ ۳۹ ۴ 
کی تن ۳/۵۵ ۳۳۰ ۸۳۶ 2 ۲ 
سواد سلامت ۳۸۰ ۱۳۵۶۰ ۱۳ ۱۶۵ ۳ 


همان طور که در جدول (۳) ملاحظه می‌شود. میانگین و انحراف معیار متغیر سواد سلامت به‌ترتیب 
برابر با (۱۲۵/۶۰) و (۱۹/۸۸) است. همچنین از میان ابعاد سواد سلامت. بیشترین میانگین (۴/۰۶) مربوط 
به بعد درک‌وفهم و کمترین میانگین (۳/۵۵) مربوط به بعد تصمیمگیری و رفتار است. با توجه به اينکه 
میانگین بیشتر متغیرها بالاتر از مقدار متوسط ۳ است می‌توان گفت که وضعیت سواد سلامت و ابعاد آن؛ 
بالاتر از حد متوسط است. 


جدول آماره‌های توصیفی متغیر تشخیص اخبار جعلی کووید ۱۹ 


متغیر میانگین از ۵ میانگین انحراف معیار بیشترین کمترین 
۱ ۳۲۳ ۱۷/۹۹ ۴۳.۴ ۲۵ ر 
۱۳1[ ۳/۳۸ ۱۳/۹۳ ۳۵ .۲ ۵ 
برش توافی دیگر مایم در شورد ۳/۷۵ ۱۳/۱ ۳/۹ 7 ِ 
موضوع 
7 وت ۱۶/۸۰ ۳/۸۲ ۲۵ ۶ 
بررسی خبر قبل از به ۳/۵۸ ۱/۳۳ ۳۳۶ ۲ ۷ 


اشتراک گذاری آن 
برش ایو با یووم یر ۳/۹ ۱۳/۳۸ ۲/۷۱ ۲۰ ۶ 


انم ری ۳۳۲ ۱۶/۶۱ ۳/۰۱ ۲۵ ۷ 


۵ پژوهش‌نامه کتابداری و اطلاع رسانی» دانشگاه فردوسی مشهد ور ۵ ال ۱۳۳۰۲۰ 


پرسش از متخصصین ۲/۳۱ و ۱۴ ۱۵ ۳ 
ین توس ۳/۳۶ ۱۱۰/۹۱ ۲۰/۸۹ ۱۶۲ .۶ 
کووید ۱۹ 


طبق جدول (۴). میانگین و انحراف معیار متغیر تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ به‌ترتیب برابر با 
ابیت یی اد مان انعاه تشحیض آعان نی کووید ۱۹ رین میانگیی وق 
مربوط به بعد بررسی خبر قبل از به اشتراک‌گذاری آن و کمترین میانگین (۲/۲۱) مربوط به بعد پرسش 
از متخصصین است. با توجه به اينکه میانگین بیشتر متغیرها اندکی بالاتر از مقدار متوسط ۲ است می‌توان 

جهت اطمینان از نرمال بودن توزیع متغیرهای پژوهش از آزمون کلموگروف اسمیرنف! استفاده شد. 
در اين آزمون اگر سطح معناداری مربوط به آماره 2 کلموگروف اسمیرنف از ۰/۰۵ کوچک‌تر باشد فرض 
صفر رد می‌شود و اگر سطح معناداری از ۰/۰۵ بزرگ‌تر باشد دلیلی برای رد فرض صفر (یعنی نرمال بودن 
متغیرها) وجود ندارد. نتایج مربوط به آزمون نرمال بودن متغیرهای پژوهش در جدول (۵) ارائه شده است. 


جدول ۵. نتایج مربوط به آزمون کلموگروف اسمیرنوف جهت بررسی نرمال بودن متغیرها 


متغیرها آماره کلموگروف اسمیرنوف سطح معناداری 
سواد سلامت 1۰۵ ۶ 
تولانتی خیم یی کروید۱5 ۴ ۷۰ 


همان طور که در جدول (۵) ملاحظه می‌شود. با توجه به اینکه سطح معناداری مربوط به آماره 
کلموگروف_اسمیرنوف برای متغیر سواد سلامت و تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ از ۰/۰۵ بزرگ‌تر است. از 
توزیع نرمال برخوردار هستند. بنابراین باید از آزمون‌های پارامتریک برای بررسی رابطه آنها استفاده کرد. 

برای آزمون رابطه بین متغیرهای پژوهش از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد. که نتایج آن 
در جدول (۶) ارائه شده است. لازم به ذکر است که پیش‌نیاز این آزمون تنها لزوم نرمال بودن متغیرهای 
آزمون است که پیشتر به اثبات رسیده است. 


موّلفه‌های توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید ۱۹ سواد سلامت 
ضریب همبستگی پیرسون سطح معناداری 
عست وت 0۳8 ۳۹ 
خواندن متن خبر 0/31 9" 
بررسی توافق دیگر منابع در مورد موضوع 0/۳24 22 


[۰ 1011008010۷-۷ 


وه انا سا ۲۳۲۲ نقش سواد سلامت در ارتقای توانایی تشخیص اخبار... ۱۳۶ 


تا فا 052 ۳ 
بررسی خبر قبل از به اشتراک‌گذاری آن 0/۳29 ات 
بررسی طنز یا جدی بودن خبر 0۷16 9 
دوری از تعصبات شخصی 0/31 9 
برش تسه 1۵ ۳۳ 

توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ 0/۳32 0/00 


با توجه به اینکه سطح معناداری مربوط به‌تمامی ضرایب همبستگی به‌جز پرسش از متخصصین از 
۵ وک نایبت توا کف که انطه مساها رین سس هسام با طوله‌های وتات 
تشخیص اخبار جعلی (بررسی منبع. خواندن متن خبر. بررسی توافق دیگر منابع در مورد موضوع» بررسی 
منابع پشتیبان. بررسی خبر قبل از به اشتراک‌گذاری آن» بررسی طنز یا جدی بودن خبر و دوری از 
تعصبات شخصی) به‌صورت جداگانه وجود دارد. اما بین سواد رسانه‌ای و پرسش از متخصصین رابطه‌ای 
وجود ندارد. 

بعد از محاسبه ضریب همبستگی و تعیین معناداری و جهت رابطه. باید شدت رابطه ارزیابی شود. 
برای تفسیر شدت رابطه بین دو متغیر تقسیم‌بندی‌های گوناگونی ارائه شده است. تقسیم‌بندی میلر! 
(۲۰۰۱) یکی از آنهاست که ضریب بین ۰:۰ تا ۰«۲ را نشان‌دهنده فقدان رابطه یا رابطه ناچیز و ضریب 
بین ۰:۲ تا ۰:۴ را نشان‌دهنده رابطه کم (یا ضعیف) تفسیر می‌کند. بنابراین می‌توان گفت بین سواد 
سلامت و توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ دانشجویان رابطه مثبتی وجود دارد و شدت آن کم 
(۰/۲۲) است. 


برازش مدل 

به‌منظور آزمون نقش سواد سلامت در افزايش توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید ۱۹ از مدل‌یابی 
معادلات ساختاری با به کارگیری روش حداکثر درست‌نمایی" در نرم‌افزار ایموس استفاده شد که در طی 
همه مراحل تحلیل. ماتریس کواربانس مبنای کار قرار گرفت. در این مدل. متغیر توانایی تشخیص اخبار 
جعلی کووید۱۹ به‌عنوان متغیر مکنون برونزا و متغیر سواد سلامت به‌عنوان متغیر مکنون درونزا در نظر 
گرفته شدند. به‌منظور برازش مدل پژوهش از شاخص‌های برازندگی مدل معادلات ساختاری استفاده به 
عمل آمد که براساس آن. شاخص‌ها بدین گونه برآورد شده است: 


۲ .1 
0مصامصد ممتتقصتاوی 00مطتامان1 صتاصصت‌نفوط .2 


۷ پژوهش‌نامه کتابداری و اطلاع رسانی. دانشگاه فردوسی مشهد دوره ۰۱۲ شماره ۰۱ سال ۱۴۰۲ 


جدول ۷ محد‌وده دامنه شاخص ۴ خوبی برازش 


شاخص برازندگی معادل فارسی برازش خوب مقدار محاسبه‌شده 
ت9۱ نسبت کای اسکوثر به درجه آزادی 0/۳3 >0 ۳۹۸۲ 
+۷۹( ريشه میانگین مربعات خطای برآورد ۱ 0/08> ۷5۲۸( >0 ۳ 
1۳1 شاخص برازندگی فزاینده ۳1 >0/90 ۶۷ 
۲( شاخص برازش هنجار شده 1 ۱۲۲ 0/90 ۹۵۰ 
۲۲( شاخص برازش مقتصد هنجار شده > >0/50 ۹۱ 
ناگ شاخص برازش مقایسه‌ای 1 >0/90 ۶۶ 


همان گونه که نتایج مندرج در جدول (۷) نشان می‌دهد. همه شاخص‌های برازندگی نشان‌دهنده 
برازش قابل‌قبول الگوی پیشنهادی با داده‌ها هستند. 


شکل ۱. مدل معادلات ساختاری در حالت ضرایب استانداردشده 


شکل (۱) ووانطا ساتاری بین سظیرهای مل پقوهقیر را نان دمیه: سایج فدل, مسیر قشاق 


ویو وت 1201۳260 

صمامصصت موه که مه متقتاوو صقعطظ ۲00 
6ص ان اماجمعتمط1 . 

1 1 اقصر20 . 

1 0 عم رحمحصکنهج . 

1 1 ۷ همهم . 


بب و دناد ما ی 


که تاره اسان 1۳۳۲ نقش سواد سلامث در ارتفای توانایی تشتخیص اخبارد.. ۱۳۸ 


متن خبر (۸» با ضریب مسیر ۰/۸۹ بر بررسی توافق دیگر منابع در مورد موضوع (۵6» با ضریب مسیر 
۷ بر بررسی منابع پشتیبان (۸0) با ضریب مسیر ۰/۷۰ بر بررسی خبر قبل از به اشتراک‌گذاری آن 
(۵6. با ضریب مسیر ۰/۵۹ بر بررسی طنز با جدی بودن خبر (۸) و با ضریب مسیر ۰/۷۳ بر دوری از 
تعصبات شخصی (۸۵) تأثیر دارند. همچنین به‌طور کلی با ضریب مسیر ۰/۲۳ بر متفیر توانایی تشخیص 
اخبار جعلی کووید۱۹ تأثیر دارد. اما تأثیری بر مولفه پرسش از متخصصین نداشته و به همین خاطر این 


عامل از مدل حذف شده است. 


و هم منشاً گسترش اخبار جعلی و آسیب‌های اجتماعی آن. نبود مهارت و ناتوانایی در مواجهه با اخبار 
کووید۱۹ می‌تواند پیامدها و بحران‌های اجتماعی گاه جبران‌ناپذیری را برای عموم افراد جامعه به دنبال 
داشته باشد. اما یافته‌ها نشان می‌دهد که سطح تشخیص صحت اخبار کووید۱۹ دانشجویان در حد 
متوسطی قرار دارد. با وجودی که این مطالعه بر روی افراد با تحصیلات بالا انجام شده است. انتظار می‌رود 
نتایج حاصل از پژوهش‌های مشابه در جامعه‌های آماری مختلف و غیر یکدست. توانایی تشخیص صحت 
همکاران ۲ (۲۰۱۸) مک گرو و همکاران ۲ (۲۰۱۸) و ویریا؟ (۲۰۲۱) است که بیان کردند جوانان در تمایز 
بین اخبار قابل‌تأیید و اخبار جعلی که برای گمراه کردن خوانندگان به اشتراک گذاشته می‌شوند. مشکل 
دارند. همچنین در این پژوهش حاضر سطح سواد سلامت دانشجویان و ابعاد آن. بالاتر از حد متوسط به 
دست آمده انیت ها و9 این با پژوهش وانگدال 9 همکاران۵ (۱۵ ۳۰( 9 کوشیان شوروزی» دلیر 9 وا و ۳ 
پژوهش دانشجویانی موردبررسی قرار گرفتند که با منابع اطلاع‌رسانی بیشتری در جریان بوده و بر میزان 
سواد سلامت آنان تأثیر داشته است. 

اف تک اف ابش وان سامت افقار مات یهجوت تفاس رانا تفس اه 
جعلی بیماری کووید۱۹ از اهداف مهم نظام سلامت می‌تواند به حساب آید. با توجه به اهمیت این موضوع» 


1. ۲1 2۷695 1 

2. 1۵512 61 1۰ 

3. 1۷۲۵06۷ 6 1۰ 

طوندهع ۷ .4 

5. ۷۷ ۵220201 6 ۰ 

تصتمووم۲۱ ک هن رل2ه۷ 00 ره زطدممکا .6 


۹ پژوهش‌نامه کتابداری و اطلاع رسانی دانشگاه فردوسی مشهد دوره ۰۱۲ شماره ۰۱ سال ۱۴۰۲ 


در این پژوهش وضعیت سواد سلامت و توانایی تشخیص اخبار جعلی بیماری کووید۱۹ دانشجویان و نوع 
رابطه‌ای که این دو متغیر می‌توانند با هم داشته باشند. سنجیده شد. نتایج پژوهش نشان داد بین سواد 
سلامت و توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ دانشجویان رابطه مثبت کمی وجود دارد. اين نتایج با 
پژوهش اشرفی‌ریزی و کاظم‌پور (۲۰۲۰). موسکادلی و همکاران (۲۰۳۰) اوکان و همکاران (۲۰۳۰) و 
بن‌نعیم و کامل بولوس (۲۰۲۱) مطابقت دارد. اغلب این پژوهش‌ها به‌صورت مروری انجام شده است و یا 
در نتیجه‌گیری‌ها به رابطه سواد سلامت و تشخیص اخبار جعلی پرداخته‌اند. اما در پژوهش اوکان و 
رای ۳ آکن متتقم امیواکسارک مقط با کی ۱۹ ۱ تساه اه لاس سر قط تا 
ویروس کووید "۱۹ استفاده شد و درواقع برخلاف پژوهش حاضر از طریق یک پرسشنامه موضوع را 
موردبررسی قرار دادند. 

بنابراین با توجه به اهمیت و جایگاه موثر سواد سلامت در بهبود عملکرد درست در زمینه بیماری 
کووید ۰۱۹ شناسایی ابعاد مرتبط با دیدگاه انتقادی در مورد اطلاعات مربوط به آن از اهمیت زیادی 
برخوردار است. شناخت این موارد می‌تواند در کسب دانش توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ و 
اطلاعات موردنیاز برنامه‌ربزان آموزشی و اجرایی در سطوح مختلف جهت پیشبرد برنامه‌های ارتقاء توانایی 
تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ موثر واقع شود. 

در بیان نبود رابطه بین سواد سلامت و پرسش از متخصص می‌توان چنین استدلال کرد که شاید 
افرادی که از سواد سلامت بالایی برخوردار بودند خود را بی‌نیاز از کمک گرفتن از متخصصین می‌دانند. 
هرچند انتظار می‌رود اين افراد نیز با مراجعه به سایت سازمان‌های معتبر مثل یونیسف سازمان بهداشت 
جهانی یا ستاد ملی کووید۱۹ در ایران از صحت اعتبار اخبار اطمینان بیشتری حاصل کنند و یا سوالات 
خود را از پزشکان و متخصصین مربوطه پرسیده و در این زمینه شناخت بهتری داشته باشند. 

بنابراین با توجه به نتایج به‌دست‌آمده در این پژوهش می‌توان گفت که یکی از اقدامات مهم در 
افزايش توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ دانشجوبان. توجه به سواد سلامت است. لذاء پیشنهاد 
می‌شود آگاهی‌رسانی از اهمیت سواد سلامت در افزايش توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ صورت 
گیرد و اين توانایی با اطلاع‌رسانی. آموزش مهارت‌ها و برگزاری کارگاه‌های آموزشی افزایش یابد و از اين 
طاش طسو طبار یز کاشن واه تیه کشک پیات انست‌ای نی انا ی دی 
واقع دستیابی به توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ مستلزم برنامه‌ربزی دقیق بسیاری است. دولت 
علاوه بر انضام اقتامات لاوم برای جلهگیری از انقان و شیوغ بیماری: درمان افراد مبئلا و اراقد اطلاعات 
صحیح می‌تواند برای ارتقای توانایی تشخیص اخبار جعلی کووید۱۹ افراد جامعه نیز تمهیدات لازم را به 
عمل آورند. بدیهی است در این راستا دولت‌ها می‌توانند با اتخاف سیاست‌های رسانه‌ای» پژوهشی و آموزشی 


1. 11۹-00۷0 


فو ار رل ۱۳۰۲ نقش سواه سلامت در ارتقای توانایی تشخیص اخبار-. ۱۴۰ 


جامعه به‌خصوص به گروه‌های جمعیتی که از این شایعات بیشتر صدمه می‌بینند به آرامش و سلامت 
دانشجویان با مرکز بهداشت دانشگاه همکاری داشته 9 دوره‌های آموزشی ر طراحی و برگزار کنند 9 انواع 
منابع مناسب از قبیل بروشور و پوستر را به‌صورت انفوگرافیک در زمینه تشخیص اخبار جعلی کرونا تهیه 
و آنها را در معرض دید دانشجویان قرار دهند. 

امید است این پژوهش منبعی قابل توجه برای پژوهش‌های بیشتر در مورد توانایی تشخیص اخبار 
جعلی را در آینده فراهم کند. 


دستورالعمل‌هایی جهت تشخیص و جلوگیری از اخبار جعلی: 
۱. راهنمای دانشگاه فیرلی دیکنسون! در نحوه تشخیص اخبار جعلی 
راک ۵ ۰۱۳۰/۸۱/۱۱۹۱۱۱۴۰۱۱۱۸ ۱۱۱۱۱ 
۲ دستورالعمل‌های اخبار جعلی و سواد اطلاعاتی دانشگاه اورگان ۲ 
5 1 زناع ۲۵5۵2۲0 ۸۱ :۸05 
۳. نحوه شناسایی اخبار جعلیء راهنمای کتابخانه دانشگاه واشنگتن 
۹/۵۸۵۷۷۹۰3۹5 600/۵6۱۷ ۲۵5 / ۱۱۷.60 110 .وع0تناع// :د۸۵ظ 
۴ راهنماهای اخبار جعلی کتابخانه دانشگاه ایندیانا 
۹ زنام ۰۱۱ 1۱۲۵//: وه 


(۵۵ 

5 ۸۱ 2020(۰) .۱۲ بطلل۸ عک وبا مط00تصصه۳۱ رهظ .2 مطل2۱2۳۵ م۷ ٩.‏ ,2021 ریک .۲ ,فعض 
هل .عمجم ۵۷10-19 عصتییل ‏ وسمو_ ملق وه معتتاععانا متصصععهع2 فطا ۵۴ 
:۳۲0 40-8۰ ,(4)2 ,1۲660618 تلا 9060 0۵0۵۵ 
179.0۴ 19/1/40 ۰۴۱۷/1۵/۵040 ۰۱۱111۳۲۰60۱۲ ۸05://1۲ظ 

1 2016 عط) طاّ وبمظ ملع صرح تمه لهتم۵و ,(2017) .۱۷۲ ,060210۳ عی ول ما10 
9 .211-236۰ ,(2) ]3 ,وه۴266۷ 2۵۹ 66011011۲6 0۴ 0۱۱۵ 

0۷۵۵۵ ومنطامممنه(م۳ 1 2017(۰) .هر رطاح‌طاعظ ی ریگ تمه دموا یه بتتناموصه]۱۷ ربا بتماه‌طاتض 
0 ۴۵6۵۳۲1۵6 وماه12120 ]۲ ۲۷۵۵ 7۷10 معط طا طنلمع۱ لدعصون مضه همان طال2ع۳۱ 
.29-۰ ,(5)1 ,ما۷۵ 0۴1۳:۵915 0۱۵ .[62۲0و۳۴۵] 2016 صد 22001 ۵۲ متصتان دماعطا2ز<۲] 
[طقلعتع۴ 0]] 05://01.012/20.1001۰1.23455020.1395.5.1.8.6ظ 

96۳۷۱6۵1۵12160 طمتاقصصمص ۵۶ وععمماله 1 2020(۰) ,7 رتاممرجطم۵222 ک رب ر2ا1- دض 
207-۰ . ,و(22)2 . ,۱۷۵0۱60۵ م21۷۱ 0۴ . اهرمل . .و .0۵۱۷11۲۲-19۰ . فطا 
[صم1وتع۳۴ 10] 1/[(۷۲/۷۲.22.2.207 103049 /۸05://01۰012ظ 

۲ ۳۳۵۱۵6 0۶ وممجم:۲(۱/]6 م1 ,(2019) ,۲۲ رلا۱(2۷2 ۵۱00۲21 ی وی ,۷۲ وع2؟ وبا ۷ ,۵2201 
فص ععامطهگ رعتجمصهونا متصملجمعه ۵۴ ۳۵۲5۵۵۵00۷۵ فط1. مر میت 0ص 


صموصتآمز۲ طمتماننع۳ .1 
اور 7/۸۹9 


۱ پژوهش‌نامه کتابداری و اطلاع رسانی. دانشگاه فردوسی مشهد دوره ۰۱۲ شماره ۰۱ سال ۱۴۰۲ 


۵۵ .وعمصمنگ فصمناهء‌تصتصصصی ‏ م4صد . وواا . رصعناحصتام1 ۵۶ . فصهتم‌تا6016][ 
,11-6۰ و(2)3 ,۱۷۵016 ۵104 . 0۱۵۱۵۵۵0 1 قعااص .زا۲۱۱۵ 
[صملو/ع۴ 18] ۸05://001.0۲2/10.22034/]18659.2019.89668ظ 

1 ۱۵ 1107زه مطا صا پرمحمانا نع ۶م ما۲0 مطا عصتاهعتاعع1۳۷6 .(2022) ۱۷۲۰ رتل۱۷۵۲2 عک ,2 ب212ظ 
۸ 0۴ 766۳0۱۱۱۸۵5 0۵ 507۱6۵5 .1۱012165 عناطاتام صز فصهزنه‌طانا 1۳0 ومد مل2] 
[۳6۵/۵12 ۲10 105://001.012/10.22091/50189.2021.6194.1472 - ب( ) ,۷۲۵۵8۵116111 

,06۷۷5 12166 ۵۶ طمتلهع‌تاهانام فطا ها 0ععنیهی معقصعل عطا و۵ ۲۵۵۵۲۲ ۸ .(2022) .00 رتصحاعظ 
۵ 0۱۱4 6۲۱/65 1611۳۵1 .ولفتته حجممی تححاملع فطا صا ومتافتاهاه مضه صم1۳101۵ 
۵۵[۰ 18] 1-11 ,7۱167 

۵ 20 مصتاوم صمتاهصمگصتوتمه 00۵۱۷]۲۲۲-19 :(2021) ۱۲۰ :1۷۲ روملتا0ظ مه عک ریگ رمع صنظ 
عاصا اه ۱۵۹۵۵ ۵۵۱۱۱۵ ۵ از ۱۵۱۵0 0۷۵۲۷۵۰ مرها ۵ :120۰ماز1 
1 1033900/19 /05://01.0۲2ظ 8091۰ «(6)15 7 ,۱66110 

6 008010001[ ۵۷۷5 ۳۵66 .(2018) ,۷۲-:۱ بع‌ع۲۱2 ع و.ل بفصصفطا بت ملفامل ,۷ ,۴۵۷655 ۲ 
6 ۱۵2107 رم27ن2ا10-اژوره نج مصصونا ماما 2 عامملنای ماقتال همع مها ۵ عقوم 
106/1۴515-07-2017-07 10.1 /31105://101.012 .146-149 ,(46)1 ,6۷۵ 961۷۶6۵5 

صم0۲۵]ص1وتصه ۲۲۸۰19-012060 00۵۱۷ .(2021) کر ره۷۷ اک رم 9 مته0۷۵ و رط02020 
ب(99)6 ۵۵۵۱۱۵0 6601 ۲۷۷۵۲۱۵ ۱۱6 0۴ 5۱/۱2۱ ۲۵۷16۷۷۰ عقاورد 2 :012عحظ 900121 
2 10.247 /۸۱۵۹://01.0۴2ظ .455 

۲ ۳۵۵۲ 2020(۰) ,۷۲ .0۰ ۱۷۲۰ ,۳۲۵۵۱۵065 عک و9 .4 2) .۷۲ ,۱۷۲۱۵۵۷0 ر.ظ .۱ م۲۲61۲0 ور ) بللتفطلهت0) 
0 ۲۳221۱ و1 متصرملصهم 0۵۷1-19 مطا) عصلل تقعم۲ ممتاممهکصتونل ۵۲ فلوولقمه م۸ 1201 
-۲۱05://01.0۲2/10.1590/1413 .4201-00 ,25 6011۷0 ی ‌ 
10.2.26922020 123202025 8 

تم . مصمتات ...۰ 00۵۱۷/]۱۲-19 .. وسهلا... م۲2 .. ا۵و9 ... م۵ ...۲۵ .(2021) .. مصنا۳۲] 
(2021 ۸۷۶2 31 :۸۵۵۵9960) 1174 8006/1 /201099ع نت0۱ ۰1۴12۰0۲24 ۸05://۱۷/۱۷۱۷ظ 

«تاصمل1 ما ان ملممع ۳۱۵ :عصزبهمتاهه و عمتمع٩‏ 2018(۰) ۲۰ .1 رصمزظ 0 ک رین) متع9 بیک1۷ م2612 
۷۲ 0۱۱ 607۵۲۵۱۱6۵ ۳ 2016 ۱۱۵ ]۵ ودره ۳۵۵/۵۳۱۵۵۵ ۲ ۷۷۵۵۰ عظ دم و1۳22 121 
4 10 /405://101.0182ظ 1-6۰ ,کدی هام۵0 1۱ ومع هرز 

6 1۱ 6011560161۱665 315 0۳۵ 116۷5 0۴60156 ۴۱۵۳/۱6۵۵ 2020(۰) ۵۰ ,228120201 > ,.لظ ,به[6ک 
۶ ۲۱۵۱۵ عطا صا طمتهعومک سول چم معصمهم‌گصمن تقصمتاحصماما الا ونعنت مد مهبم 
نم صحتطع1. رصق ۵۶ ومتتاه لهتهمق مه زومامطل بو مضه وعمصملهو لقصمتاهع۴00 
[صهلونع۴ م1] 99://011162:,6089/100/1038798ظ 

ها مضه ۷محععانا ۳۱۵۵160 ,(2013) ,۷۲ رتطامعو۲۱۵ عک و2 وتللهنا وی بل900۲۷22 بلط رتهطوومکز 
متام20ن م1 م1 ۵۶ ۵۱۵ ۲۱۵۵۱۵۳-۴۵1۵۲۵0 مهه مممممطله لهم۱۷]۵0۲ طذ وتطاوطمتاهامف۴ 
561611665 ۱۷۵0۱66۵ ]0 ا تا ۵۴۱/۵2۵ مرول .رهاظ عصتل‌زدعک- «راتصتصطدمت 
[صوتعیع۴ م1] لحصط,2]-1-3439-ع61 26.1۳2 عحصیاحقجط. عحصیاططر//:0ظ :خصرم۳۳ .134-143 ,(22)1 

عحلج 020 0۲ معژمطاه ماواعع]ن1 :اعصماصز فطا ی صمتهطتملصا طالقعط عصتآمع5 ,(2006) .1 1.0/15 
.521-۰ ,(26)4 ,0661 94 6 412ممطمتههارن ...0۴ 
7 101.012 //:1)05 

۵ ۲01۱۲ ۱ ک۵ 1۲۵ ۱6 ااظ و0۱۵ معا ۳۵ ۵۴ (۵ک .(2018) 2۰ ,۱۷۲28321۲1 
جمتاحصمص ۵ معهع۱مصک ‏ مصع ‏ ممصمهه. ممتلقمصهمکص که صمصتهوهن1 . ,ععزهض] 
عامتاته/1۳.ط//:حاظ تصصم۲ .[عمم‌ممتمی لقلمم گم ومد .رتم۲ توا مق .اصممع‌ممه]۷( 
[صماعیع۲ ما] اصص.1-2058-12 

فاصعلناو مه 2018(۰) .و رعتتاطامه1 ۷۷ ی بب۷ مطاله ری بدعهات رل ر006افل62ظ رگ ,۱۷۱۵0۲۵ 
160 .عطنجمعوه؟ مصتلصم م0 0۲ کامم‌صوومووه مر عمتجم «مممنمو مصنلوم مقتالهبم 
165-3۰ ,(46)2 ۵600 9060 1 ۱۹۹ 
104.2017.1416320 10۰1080/00933 /2 0۴ .01 //:۱05) 


فوه ساره رس ۱۳۰۲ نقش سواه سلامت در ارتقای توانایی تشخیص اخبار.. ۱۴۲ 


۷ :۲0۳0۲۵8 ۲۳۵۴5۰(۰ پاحامج۲ ۲۲۰) ۵۶6۵۲۵ ۵1۱۵0 ۸5۵597۵۲۱۲ 5061۵ 10 0۱۸۵6 2001(۰) .1۱ ,۷۲11167( 
۵۹۵[۰ 1 ] .0115۳0108ناظ 

۰ ,701110 عک ویک یکامنا90 لا وتع16 بیش م۱۷]۵0۵ ویک متصطفطتاه [ -صه22هنتان ربا متصعمام0] 
۹ 12166 060601 ما بزاتاژصاه ۳/16 2850012060 و1 ۷2۵۵ 00۷1-19 2 0۴ ۸۵۵۵۵۲2066 2021(۰) 
695-۰ ... ,(43)4 ...ماع . 96لا . 0 سمل . .عحتهانا . طالفعظ ...۰ 280 
[ص۴۵:۹12 12] 16807/7626.1393.13.5.6.0 10001۰1۰ .001۰012/20 //:۸05ظ 

پب1۷ یلها میک مئللع20ط2؟ به۸ .9 مطلتظ بط متصعطامط‌اف؟ با بلفا12۷0 بم رلله۷]0۵/۵2 
۰ ,915]201 ااتطوه عک ببظ متلعصه)۷۵ ,.۲ رتصهها هو ربظ مطفتصممتاه۵و ریق رصهطمممصتم0 2 
متتاعصصمده زوس 4ص احمصمماه ۵۷ :رها آط۳۲۳۴) متفه صوتصع1 ۲۵۲ بزمح‌تمانا طالهع۲ 2014(۰) ۷۲۰[ 
.589-9 ,(5)5 ] 0۳۵[ (۷0۱۱۱۱۵۱ 11 ۳) ۳۵ ۱/۹۵ 
[ص۴۵:۵12 1] 16807/7626.1393.13.5.6.0 10001۰1۰ . 001۰012/20 //:۸05ظ 

بلطم .9 بتام2ظ و۷ ,13۱80660210 ریما رلااعع0101 یه ۷۲۰ ,121008)0ظ ,.) ب۱0012ظ ,۸ 1۷۲0۹6206 
۶ والناوی :لها حز ۵۷10-19 40ص2 وسمج ۲۵۵ .(2020) .۲ رل002606018ظ ی ر.ظ متصطحطوظ بت 
۵ ۲۵۵۵۵۲۵/۱ 21۷۱۳۵۱۱۱۱۵۱۱۵ 0۴ 0۱۱۵ ۱۱/۵۱۵۱۵۱۱۵ 5000۱۷۰ تقصما2تعوهاه 201۷6 اصهتان 2 
10.3390/1[670۳017165850 /05://01.0۲2ظ .5850۰ و(7)16 1 ,۱۱6۵11 9/۱6 

جمتمصهکصا 10۲ اصم ب«مظ ه : *متمصملمگص 0۵۷1-19 م18 :(2020) بک رلااقطاظ ع و.ظ 9 مصه‌عمه 
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71 11/01۴ 10.11 /2 101.01 //:1)05 

2020(۰) .1 ,۹002۵1]67 ع .لا رتعتا2ظ ریک بتصهصصاه تا ۱۰-۱۷۲ رفصمتعظ ب .۲ رع0۱۱۳76ظ .۵ بصقا0 
معط عصتتل لته ما ماه لفعمتامعووومته. هر :معا طلحعط .۵2فا مصمتمن) 
۵۹۵۵۵ ۵۵۱۱۵4 زه ۵۵ ۲۱۱/۵۱۵۵۵ 001۳0۵۲۰ صد متصم مر 00۵۷1۲19 
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مطا جه فتعمطام‌صظ ولفتت هممزم مط همع عمط ۳2(۵ 2020(۰) ۱۲۰ رتلته[010ظ تک 2 ,90 را ,۹01 
,361-4 و(6022 موع۳۵4 ۸۷۵۵۶۵ 2۷۵ .صمتلهء‌تصتصومه فافتته ما موه که م۷1 
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-05://01.0۲8/10.1186/1471)ع۳ 1-13۰ ,(12)1 ,6۵/1 ۵/16( 5۸۵ .200615 مه عصمتاتصتاعه 


2458-12-80 
۵ 1216 اوصنهعه عصتاهانهمط1 .(2020) .1 رجمام‌جم ی رل بکام۵02۵۵06 .و رصع1180 تعبا م۲۱۷2 
.2928 ,ٍِ1 ,56۱۵1089 11 ۱2 ۰-(1] 00۱۷ 20001 


9 10.3389/]05۷ /2 101.01 //:۱۱05ظ 
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40 ۱۱۲۵۲۵۵۷ ط216ع۳۱ .(2015) یک رعطلا۷۷۵۵۵ عک مسا مط0ففصما ۱۷2 ر.ظ واواسا ول ملطهلع20 ۱۷۷ 
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ماک -05۲ .علفتته فناتهجمته لقحاماع فمط مد متصصمل1810 2020(۰) ۷۰ رتصعع 22۲7 2.2760۷ 
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